
Una auditoría inesperada pone a prueba la calidad… y las 
competencias del alumnado
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#ScapeRoom #GestiónDeCalidad#CalidadUGR

El estudiantado
del cuarto
curso del Grado
en Edificación y
doble Grado
Edificación y
Administración
y Dirección de
Empresas ha
vivido una experiencia singular en la asignatura 
Gestión de la Calidad: un escape room pedagógico ambientado en una obra en
marcha, donde han tenido que localizar y reconstruir la documentación de un
sistema de gestión desaparecido... antes de la llegada de un auditor inminente.

La actividad, diseñada como una experiencia inmersiva gamificada, se ha
desarrollado durante las sesiones prácticas de cada grupo. En ella, los estudiantes
han trabajado por equipos para resolver un conjunto de pruebas estrechamente
conectadas con los contenidos teóricos y prácticos del programa de la asignatura: los
principios de la calidad, el ciclo PDCA, los sistemas basados en ISO 9001, el análisis
de procesos, los métodos de evaluación y la documentación técnica, entre otros.

Además de aplicar sus conocimientos teóricos, han puesto en práctica competencias
fundamentales como la toma de decisiones en escenarios inciertos, la 
planificación del trabajo en equipo, el uso de herramientas digitales, la 
comunicación efectiva y el sentido crítico ante los hallazgos. 

Esta experiencia forma parte de una estrategia de innovación docente que busca 
motivar al alumnado y conectar los contenidos con situaciones reales de la 
profesión, promoviendo un aprendizaje activo y significativo.
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